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Галузь знань, спецıальнıсть,

освıтнıй рıвень

Галузь знань - D “Бізнес, 

адміністрування та право” 

Спецıальнıсть - D3 “Менеджмент” 

Освıтнıй рıвень - другий

(магıстерський) 

Форма навчання - денна, заочна



Інформацıйний обсягнавчальної

дисциплıни

Вибıркова навчальна дисциплıна

Загальний обсяг навчального часу - 90 год. 

(3 кредити ECTS):

Дисциплıна вивчається у

2-му семестрı. 

Форма пıдсумкового

контролю - залıк.



Мета та завданнянавчальної дисциплıни
T

Предметом вивчення навчальної дисциплıни є набуття знань ı формування умıнь та

навичок у сферı розробки та реалıзацıї стратегıй управлıння закладами охорони

здоровʼя (ЗОЗ) на ринку медичних послуг, аналıзу конкурентного середовища та

вивчення потреб споживачıв.

Мета викладання навчальної дисциплıни: пıдготовка фахıвцıв, здатних розробляти,

впроваджувати та оцıнювати ефективнıсть стратегıй управлıння закладами охорони

здоровʼя, враховуючи сучаснı тенденцıї та виклики на ринку медичних послуг.

Основнимизавданнями вивчення навчальної дисциплıни є:

вивчення основних принципıв стратегıчного управлıння в охоронı здоровʼя; 

оцıнка зовнıшнього та внутрıшнього середовища ЗОЗ для формування стратегıй; 

аналıз ринку медичних послуг (тенденцıї, конкуренцıя, споживацькı потреби); 

розробка стратегıй маркетингу для закладıв охорони здоровʼя;

вивчення методıв оцıнювання ефективностı стратегıй ЗОЗ.

аналıз фıнансових особливостей стратегıчного управлıння в охоронı здоровʼя; 

ознайомлення з мıжнародним досвıдом управлıння закладами охорони здоровʼя; 

розробка планıв дıй для реалıзацıї стратегıй на ринку медичних послуг;  

вивчення етичних особливостей стратегıчного управлıння в охоронı здоровʼя;

формування навичок командної роботи для реалıзацıї стратегıчних проектıв у 

сферı охорони здоровʼя.



Структура навчальної дисциплıни

1.Поняття та значення стратегıчного управлıння в охоронı здоровʼя

2. Інструменти та методи аналıз ринку медичних послуг, 

використання цифрових технологıй для збору та аналıзу даних

3. SWOT-аналıз у стратегıчному управлıннı закладами охорони 

здоровʼя

4. Основи розробки маркетингових стратегıй для ЗОЗ

5. Фıнансовı особливостı стратегıчного управлıння в охоронı 

здоровʼя

6. Методи оцıнювання ефективностı дıяльностı закладıв охорони 

здоровʼя

7. Вплив зовнıшнього середовища на стратегıї ЗОЗ

8. Соцıальнı детермıнанти здоровʼя та їх вплив на стратегıї ЗОЗ

9. Мıжнародний досвıд стратегıчного управлıння в охоронı здоровʼя

10. Етичнı та правовı особливостı стратегıчного управлıння в 

медичнıй сферı



Результати навчання для 
дисциплıни

вмıти:

розробляти та впроваджувати стратегıчнı плани для 

закладıв охорони здоровʼя;

проводити SWOT-аналıз та аналıз конкурентного 

середовища;

оцıнювати потреби споживачıв медичних послуг; 

використовувати маркетинговı ıнструменти для 

просування послуг ЗОЗ;

розробляти фıнансовı моделı для оцıнки ефективностı 

стратегıй;

оцıнювати ризики, повʼязанı з реалıзацıєю стратегıй на 

ринку медичних послуг;

готувати аналıтичнı звıти та рекомендацıї щодо 

стратегıчного управлıння;

спıвпрацю з рıзними пıдроздıлами ЗОЗ для реалıзацıї 

стратегıчних проектıв;

використовувати ıнформацıйнı та цифровı технологıї 

для аналıзу даних ринку;

проводити презентацıї стратегıчних планıв перед 

керıвництвом та зацıкавленими сторонами.

знати:
основнı концепцıї та теорıї стратегıчного управлıння в 

охоронı здоровʼя;

методи аналıзу ринку медичних послуг;

принципи формування маркетингових стратегıй для 

ЗОЗ;

основи фıнансового управлıння закладами охорони 

здоровʼя;

етапи розробки та реалıзацıї стратегıй у сферı охорони 

здоровʼя;

мıжнароднı стандарти управлıння медичними 

установами;

показники ефективностı дıяльностı закладıв охорони 

здоровʼя;

правовı особливостı управлıння закладами охорони 

здоровʼя;

соцıальнı та етичнı особливостı стратегıчного 

управлıння;

виклики та тенденцıї, що впливають на ринок 

медичних послуг.



ДЯКУЄМО ЗА УВАГУ!

Пıдготовлено завıдувачем кафедри 

менеджменту та маркетингу

де.н. Юлıєю ГОЛОВЧУК


